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کارگاه یکم
موضوع: آموزش مجازی زبان فارسی
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دبیر نشست:
دکتر زینب افضلی

دکتر بهروز محمودی بختیاری
دانشیار دانشگاه تهران

»آموزش گونۀ گفتاری زبان فارسی« 

انجمــن  دکتــر زینــب افضــی، عضــو 
دبیــر  و  فــارسی  ادب  و  زبــان  ترویــج 
ــان کارگاه را  ــت مدرس ــم نخس کارگاه یک
معرفــی کردنــد و در پایــان بــا اشــاره بــه 
ــه  ــای ارائ ــب و راهکاره ــن مطال مهم‌تری
شــده در دو کارگاه، مباحــث طــرح شــده 

را جمع‌بنــدی نمودنــد. 

دانشــیار  بختیــاری،  محمــودی  دکتــر 
دانشــگاه تهــران، بیــش از ده‌هــا کتــاب 
ــالات  ــت. مق ــه‌ کرده‌اس ــف و ترجم تألی
ایشــان هــم در نشــریات بین‌الملــی 
ــاپ  ــه چ ــی ب ــریات داخ ــم در نش و ه
و  جوایــز  ایشــان  اســت.  رســیده‌ 
افتخــاراتی هــم از جملــه: »مؤلــف برتــر 
ــنوارۀ  ــی، جش ــی، م ــن المل ــالات بی مق
ــال  ــران در س ــگاه ته ــل دانش ــن المل بی
1392 و پژوهشــگر برجســته دانشــگاه، 
مــی، جشــنواره‌ی پژوهــش دانشــگاه 
تهــران در ســال 1393« را کســب کرده‌انــد. 
ایــن  در  بختیــاری  محمــودی  دکتــر 
آمــوزش  موضــوع  بــه  کــه  نشســت 
ــارسی اختصــاص  ــان ف ــاری زب ــۀ گفت گون
داشــت،  بــه فــراوانی میــراث ادبِی گونۀ 
نوشــتاری نســبت بــه زبــان گفتــاری 
اشــاره کــرد و بــر ویــژگی گونــۀ گفتــاری 
زبــان کــه معمــولا ســینه بــه ســینه 
ــوزش  ــود. آم ــد نم ــود، تأکی ــل می‌ش نق
گفتــاری  گونــۀ  بــا  کــودکی  زبــان در 
آغــاز می‌شــود؛ افــراد بــا ویژگی‌هــای 
ــر و در  ــنین بالات ــتاری در س ــۀ نوش گون
ــتاندارد  ــوند و اس ــنا می‌ش ــه آش مدرس
ــتاری  ــۀ نوش ــولا روی گون ــازی، معم س
انجــام می‌شــود. وی  بحــث خــود را بــا 
زبان‌گونــه‌ای«  »دو  اصطــاح  توضیــح 
)DIGLOSSIA( آغــاز کــرد. طبــق پژوهــش 
ثابــت  ایــن گونــۀ  چارلــز فرگوســن، 
زبــانی عــاوه بــر تمایزهــای گویــی کــه 
در یــک زبــان وجــود دارد، دو گونــۀ 

ثابــت گفتــاری و نوشــتاری نیــز دارد؛ 
ــراد  ــرای اف ــولاً ب ــتاری معم ــۀ نوش گون
فضاهــای  در  و  تحصیل‌کرده‌تــر 
گونــۀ  و  می‌رود  کار  بــه  رســی‌تر 
را  خــود  روزمــره  روابــط  در  گفتــاری 
نشــان می‌دهــد؛ عــربی اولیــن زبــانی 
دو  عنــوان  بــه  فرگوســن  کــه  بــود 
ــس از آن  ــرد، پ ــی ک ــه‌ای معرف زبان‌گون
زبان‌هــای یونــانی کلاســیک و بنــگالی 
نیــز در ایــن گــروه شــمرده شــدند، امــا 

زبــان انگلیــی چنیــن نیســت. 
دکتــر محمــودی دربــارۀ ویژگی‌هــای 
بــه  و  گفــت  زبان‌گونــه‌ای ســخن  دو 
ــخ  ــوزه پاس ــن ح ــوءتفاهم در ای ــه س س
داد: 1. گونــۀ گفتــاری بــا زبــان کوچــه و 
ــۀ  ــاً گون ــازار یکســان نیســت. 2. الزام ب
نوشــتاری زبــان، صــورت مؤدبانه‌تــر 
صــورت  گفتــاری،  گونــۀ  و  زبــان 
بی‌ادبانه‌تــر زبــان نیســت. 3. مقولــۀ 
ــۀ  ــا مقول ــه‌ای )DIGLOSSIA( ب دو زبان‌گون
ــیار  ــی )BILINGUALISM( بس دو زبان‌گون
گونــه‌ای  زبــان  دو  اســت؛  متفــاوت 
ــرای  ــت؛ ب ــان اس ــک زب ــه ی ــوط ب مرب
نوشــتاری  و  گفتــاری  عــربی  نمونــه، 
ــی  ــه دو زبان‌گون ــال آن‌ک ــر؛ ح در مص
بــرای  اســت؛  زبــان  دو  بــه  مربــوط 
نمونــه، روسی و فــارسی در تاجیکســتان.
ایــن  کارگاه  اســاسی  پرســش‌های  از 
ــانِ دو  ــک زب ــارسی ی ــان ف ــا زب ــود: آی ب

زبان‌گونــه اســت یــا خیــر؟
محمــودی دکتــر  کارگاه  ادامــۀ  در 

اســتدلال‌های  و  مســتندات  بختیــاری 
خــود را در اثبــات ایــن کــه زبــان فــارسی 
ــرای  ــت، ب ــه اس ــان دو زبانگون ــک زب ی

ــه نمــود. ــان ارائ مخاطب
در گــذر از بخــش اول کارگاه بــه بخــش 
تحلیــل  در  و  فــارسی  زبــان  آمــوزش 
نکتــه  برایــن  زبــان،   گفتــاری  گونــۀ 
ــی دورۀ  ــون نمای ــه  مت ــد ک ــد ش تأکی
ــش  ــم نق ــرن نوزده ــر ق ــار در اواخ قاج
ــه  ــاری ب ــارسی گفت مهــی در آمــوزش ف
ــدرس  ــته‌اند. م ــان داش ــر فارسی‌زبان غی
کارگاه، متــن نمایشــنامۀ »اســتاد نــوروز 
کمال‌الــوزرا  احمــد  اثــر  پینــه‌دوز« 
را معرفــی کــرد کــه متعلــق بــه دوران 
مشــروطه اســت و گونــۀ گفتــاری زبــان 
فــارسی بــرای اولیــن بــار در آن مکتــوب 
شــده اســت؛ عــاوه براین، از شــاعرانی 
ــاری‌ شــعر ــان گفت ــه زب ــه ب ــرد ک ــاد ک ی
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ســروده‌اند؛ شــعر »بــارون« اثــر احمــد 
شــاملو نمونــه‌ای از ایــن دســت اســت. 
از  پــس  بختیــاری  محمــودی  دکتــر 
تبییــن مقدمــات لازم، در بخــش دوم، 
پرداخــت:  کارگاه  اصــی  بــه پرســش 
»بــرای آمــوزش زبــان فــارسی چــه بایــد 
ــاب  ــق کت ــۀ موف ــم؟«؛ وی از تجرب بکنی
ــت؛ در  ــخن گف ــم« س ــارسی بیاموزی »ف
ــاری و نوشــتاری  ــۀ گفت ــاب گون ــن کت ای
زبــان بــه مــوازات هــم در بخــش تمریــن 
ــن  آمــوزش داده شــده اســت. از نظرای
ــن روش  ــا، بهتری ــۀ آزف ــا تجرب ــدرسِ ب م
از  اســتفاده  فــارسی  زبــان  آمــوزش 
مکالمــات آمــوزشی اســت. در پایــان 
نیــز  را  نمونه‌هــایی  محمــودی  دکتــر 

ــد.  ــان خوان ــرای مخاطب ب

ــح  ــه مبحــث اصــی، توضی ــر رودمعجــی پیــش از ورود ب دکت
مختصــری دربــارۀ کارگاه ارائــه کــرد و اظهارداشــت: »هــدف 
ــای  ــی فعالیت‌ه ــوزش و طراح ــرای آم ــدلی ب ــۀ م ــی، ارائ اص
بــرای  کلاسی اســت«. وی ســپس مبــانی نظــری مــدلی 

ــرد:  ــن ک ــور را تبیی ــان تکلیف‌مح ــوزش زب آم
- فرضیۀ درونداد )ساده و قابل درک شدن مطالب(

- فرضیۀ برونداد
ــداد  ــۀ درون ــا فرضی ــاد ب ــر، در تض ــه )در ظاه ــۀ توج - فرضی
ــه  ــری، توج ــه یادگی ــز دارد ک ــه تمرک ــن نکت ــر ای ــت و ب اس
ــم.( ــاد بگیری ــم ی ــه می‌خواهی ــت ک ــزی اس ــه چی ــه ب آگاهان

- فرضیۀ تعامل
بــه صــورت خطــی  یادگیــری  افــزود:  دکتــر رودمعجــی 
اتفــاق ن‌میافتــد و صــرف بیشــترین زمــان بــرای تعامــل بیــن 
زبان‌آمــوز و مــدرس، بیشــترین نتیجــه را در پی خواهــد 
داشــت. وی ســپس شــیوۀ ســنتی آمــوزش را نقــد کــرد: 
از آن ســاختن  پــس  ابتــدا و  آمــوزش دســتور زبــان در 
دیالــوگ بــا اســتفاده از مباحــث آمــوزش داده شــده توســط

زبان‌آمــوزان، یــک روش ســنتی غلــط اســت و  ن‌میتوانــد 
آمــوزش کارآمــدی بــه همــراه داشــته باشــد؛ بهتــر آن اســت 
ــم.  ــان کنی ــادارِ زب ــر فرایندهــای معن کــه  زبان‌آمــوزان را درگی

ویژگی‌های یک تکلیف زبانی کارآمد عبارتند از:
- جذابیت

- معناداری
- محصول نهایی

- به اتمام رساندن 
- اصالت

- شبیه سازی فعالیت‌های دنیای واقعی
ــا تعامــات  ــوزان را ب ــت زبان‌آم ــن وجــوه، در نهای ــت ای رعای

معنــایی درگیــر می‌کنــد.
دکتــر رودمعجــی، مــدلی بــرای آمــوزش زبــان تکلیــف محــور 
ــف  ــل از تکلی ــرای قب ــایی ب ــه طــی آن فعالیت‌ه ــرد ک ــه ک ارائ
از تکلیــف، مطــرح می‌شــود.  بعــد  بــرای  و فعالیت‌هــایی 
ــای  ــود از تکلیف‌ه ــس از آن، خ ــاتکلیف و پ ــای پیش فعالیت‌ه
کوچک‌تــری تشــکیل می‌شــوند کــه بــا خلاقیــتِ خــود،

دکتر محسن رودمعجنی
دانش‌آموختۀ دکتری دانشگاه فردوسی مشهد

»آموزش زبان فارسی به غیر فارسی زبانان در فضای مجازی؛ 
راهکارهایی برای طراحی تکلیف‌های آموزشی«
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ایجــاد  تغییــراتی  آن‌هــا  می‌توانیــم در 
کنیــم؛ فعالیت‌هــای پیشــاتکلیف بــرای 
آمــاده ســازی زبان‌آمــوزان و برانگیختــن 
حافظــه‌ی  از  آن‌هــا  پیشــین  دانــش 

درازمــدت آن‌هــا بــه کار می‌رود.
تــا هنــگام فــرا رســیدن زمــان ارائــۀ 
فعالیت‌هــای پــس از تکلیــف، هیــچ اثــری 
از دســتور و نحــو و ... نیســت، امــا 
زبان‌آمــوزان نســبت بــه ســاختارهای 
و  می‌شــوند  آگاه  متــن  در  موجــود 
مطالــب ایــن چنیــی را کشــف می‌کننــد. 
ســطح یادگیــری در ایــن نــوع آمــوزش، 
ــت. ــنتی اس ــدل س ــر از م ــیار بالات بس

پــس از انجــام تکلیــف بــه دو شــکل بــر 
ســاختارهای زبــانی تمرکــز می‌شــود: 

ــوز و  ــان آم نخســت، کشــف توســط زب
دیگــر، آمــوزش و تمرکــز بر ســاختارهای 

زبــانی.
گروه‌بنــدی زبان‌آمــوزان بــرای انجــام 
تکلیــف و ارائــۀ گــزارش، باعــث می‌شــود 
فعالیت‌هــای  گروهــی،  تــاش  همیــن 
تعامــی معنــاداری را بــه همــراه داشــته 

باشــد.
در شــیوۀ آمــوزش مجــازی زبــان، ایجــاد 
فضــای در  را می‌توانیــم  تعامــل  ایــن 
ــا ســاختن اتاق‌هــایی  Adobe connect و ب

ــم. ــاد کنی ــام Breakout room ایج ــه ن ب
دکتــر رودمعجــی روش ایجــاد چنیــن 
اتاق‌هــایی را در یــک ویدیــوی آمــوزشی، 

ــح داد. ــه طــور کامــل توضی ب
راه‌های معرفی موضوع به زبان‌آموزان 

عبارتند از:
لیســت کــردن، مرتــب کــردن، حــل 
ــر  ــق دادن تصوی ــروژه، تطبی ــأله، پ مس
و واژه بــا عبــارت، مقایســه و کشــف 
تجربــۀ  و  تفاوت‌هــا  و  شــباهت‌ها 
شــخصی )داســتان گــویی و خاطــره(

ــۀ  ــرای ارائ ــایی ب ــه راهکاره وی در ادام
ــنهاد داد. ــف پیش تکلی

دکتر رودمعجنی، دربخــش پایانی کارگاه، 
تصویــر صفحــاتی از کتاب‌هــای آمــوزش 
زبــان انگلیــی را بــه عنــوان نمونه‌هــایی 
ــن  ــان داد و تبیی ــد نش ــی کارآم از طراح
کــرد کــه در آن‌هــا از تکنیک‌هــایی نظیــر 
ــه صــورت هوشــمندانه  ــق دادن، ب تطبی
و هنرمندانــه‌ای اســتفاده شــده و در 
ــف(  ــانی تکلی ــمت پای ــای آن‌ها)قس انته
ــا  ــانی و کشــف آن‌ه ــر ســاختارهای زب ب
توســط زبــان آمــوز تمرکــز شــده اســت 

ــوز(. ــردن زبان‌آم ــک آگاه ک )تکنی

هیئت تحریریه:
سردبیر: دکتر زهرا نصیری شیراز

اعضا: سارا کلانترنژاد
          عاطفه شفیعی نسب
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